
 
 

 

Regulamin Bonów Podarunkowych 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Regulamin określa zasady wydawania, otrzymywania i korzystania z Bonu Podarunkowego dla 
Specjalistycznej Praktyki Lekarskiej DAGDERM ("Bon Podarunkowy"). 

2. Bon Podarunkowy jest dokumentem wystawianym przez Specjalistyczną Praktykę Lekarską 
DAGDERM, z siedzibą w [adres], zarejestrowaną pod numerem NIP: 9512050359, REGON: 
142752320 (dalej: "DAGDERM"). 

3. Promocja prowadzona jest w oparciu o niniejszy Regulamin oraz powszechnie obowiązujące 
przepisy prawa (dalej: "Promocja"). 

 

§ 2. Przedmiot oferty 

1. Bon Podarunkowy jest dokumentem umożliwiającym opłatę za usługę świadczoną przez 
DAGDERM. 

2. Bon Podarunkowy jest wydawany w formie papierowej lub elektronicznej. 

3. Bon Podarunkowy można zakupić osobiście w placówce DAGDERM lub drogą telefoniczną z 
odbiorem osobistym/wysyłką pocztą/drogą mailową. 

4. Bon Podarunkowy może być wystawiony na: a. wybraną przez nabywcę usługę lub pakiet usług 
(jeśli taka forma sprzedaży jest dostępna), b. określoną kwotę, stanowiącą równowartość 
dokonanej wpłaty na zakup Bonu Podarunkowego. 

5. Bon Podarunkowy może być wykorzystany tylko przez jedną osobę. 

6. Cena usług opłaconych Bonem Podarunkowym jest obliczana zgodnie z cennikiem obowiązującym 
w placówce DAGDERM w dniu realizacji Bonu Podarunkowego. 

 

§ 3. Termin i miejsce realizacji Bonu Podarunkowego 

1. Bon Podarunkowy wystawiony na określoną kwotę może być zrealizowany na dowolną usługę 
dostępną w ofercie DAGDERM. Bon nie może być wykorzystany na zakup produktów. 

2. Bon Podarunkowy wystawiony na określoną kwotę może być zrealizowany w każdej placówce 
DAGDERM w Polsce. 

3. Bon Podarunkowy wystawiony na określoną usługę lub pakiet usług może być zrealizowany tylko w 
placówce DAGDERM, która oferuje te zabiegi. 

4. Bon Podarunkowy wystawiony na określoną kwotę może być zrealizowany na więcej niż jedną 
usługę, jeśli suma usług nie przekroczy wartości Bonu. Jeśli wartość usług przekroczy kwotę Bonu, 
klient zobowiązany jest do dopłaty różnicy. 

5. Bon Podarunkowy wystawiony na określoną usługę lub pakiet usług nie może być wykorzystany na 
inne usługi. 

6. Bon Podarunkowy jest ważny przez 12 miesięcy od daty jego wystawienia. Usługi muszą zostać 
wykonane w tym okresie. 

7. Po upływie terminu ważności Bonu Podarunkowego, Bon traci ważność i klient traci związane z nim 
uprawnienia. 

 



 
 

 

§ 4. Uczestnicy promocji 

1. Z Bonu Podarunkowego mogą korzystać osoby pełnoletnie. 

2. Osoby niepełnoletnie mogą zrealizować Bon Podarunkowy, pod warunkiem uzyskania pisemnej 
zgody opiekuna prawnego na wykonanie wybranej usługi. 

 

§ 5. Zasady realizacji Bonu Podarunkowego 

1. Aby skorzystać z Bonu Podarunkowego, należy poinformować recepcję o jego posiadaniu podczas 
umawiania wizyty stacjonarnie lub telefonicznie w DAGDERM. 

2. Bon Podarunkowy należy okazać przed rozpoczęciem zabiegu w placówce DAGDERM. 

3. Posiadacz Bonu Podarunkowego nie ma prawa do otrzymania równowartości pozostałej kwoty na 
Bonie w formie ekwiwalentu pieniężnego. 

4. W przypadku niewykorzystania Bonu Podarunkowego lub chęci skorzystania z niego po upływie 
terminu ważności, klientowi nie przysługują żadne roszczenia ani prawo do zwrotu opłaty za Bon. 

 

§ 6. Promocje 

1. W przypadku promocji, w których Bon Podarunkowy jest dostępny w cenie niższej niż jego wartość 
lub oferowane są dodatkowe bonusy, pierwszeństwo przed zapisami mają zasady określone w 
szczególnych warunkach promocji, dostępnych na stronie internetowej https://dagderm.pl. 

2. Wartość Bonu Podarunkowego zakupionego w promocji nie sumuje się z innymi rabatami. 

3. Bon Podarunkowy zakupiony w promocji nie może być łączony z innymi promocjami oferowanymi 
przez DAGDERM. 

 

§ 7. Zakup Bonu Podarunkowego drogą telefoniczną 

1. Bon Podarunkowy można zakupić telefonicznie, dzwoniąc pod numer telefonu 502-207-506. 

2. Zakup Bonu wymaga opłacenia przez link do płatności na stronie internetowej otrzymany sms’em. 

3. Opłacenie Bonu jest równoznaczne z zawarciem umowy na odległość. 

4. Klient ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od daty złożenia zamówienia. 

5. Klient może wybrać sposób odbioru Bonu Podarunkowego: odbiór osobisty w placówce 
DAGDERM, wysyłka kurierska na wskazany adres lub forma graficzna drogą mailową. 

6. Wysyłka Bonu Podarunkowego jest realizowana w terminie do 48 godzin od zaksięgowania 
płatności. 

 

§ 8. Reklamacje 

1. Reklamacje należy składać w formie pisemnej, w tym drogą elektroniczną na adres e-mail: 
recepcja@dagderm.pl lub osobiście w placówce DAGDERM, w terminie 14 dni roboczych. 

2. Reklamacje będą rozpatrywane w ciągu 14 dni roboczych. 

3. Klienci będą informowani o decyzji reklamacyjnej w formie pisemnej lub drogą elektroniczną. 
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§ 9. Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych jest Specjalistyczna Praktyka Lekarska DAGDERM Agnieszka 
Staniewska. 

2. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji zamówienia Bonu Podarunkowego. 

3. Klient ma prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania oraz usunięcia. 

4. Więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje się w Polityce Prywatności 
dostępnej na stronie https://dagderm.pl. 

 

§ 10. Postanowienia końcowe 

1. DAGDERM nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie lub utratę Bonu Podarunkowego. 

2. Niewykorzystanie Bonu w terminie oznacza jego utratę. 

3. Każdy klient realizujący Bon Podarunkowy oświadcza, że zapoznał się z regulaminem i nie wnosi do 
niego zastrzeżeń. 

4. Regulamin jest dostępny w placówkach DAGDERM oraz na stronie internetowej - 
https://dagderm.pl 

5. DAGDERM zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, pod warunkiem, że zmiany nie naruszą 
praw klientów nabytych przed ich wprowadzeniem. 

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy kodeksu 
cywilnego. 

 


